保安範疇
保安政策及措施
一個安穩太平的環境，對澳門的繁榮穩定至為重要，市民對治安問題亦極為關注，故此我們會以維持治安和公眾安全為首要任務，並在尊重基本保障和自由的前提下，一往無前地執行完善的刑事法律和進行務實的工作。
去年，各類罪案不斷增加，尤其是有組織的暴力犯罪曾十分之猖獗，嚴重威脅社會安寧。一九九九年十二月二十日澳門回歸祖國後，在行政長官的信任和廣大澳門居民的支持下，保安部隊竭盡全力打擊和撲滅罪惡，治安環境較前有所改善。
二零零零年保安政策的原則及主要目標是加強及改善治安的管理，嚴厲打擊和有效地遏制犯罪活動，降低罪案發生率，提高破案率 (特別是有組織及嚴重犯罪)，阻止非法移民，確保社會的穩定繁榮。
在分配澳門特別行政區政府主要官員之權限時，將澳門監獄及司法警察局歸由保安司司長管轄，致使需要對有關的組織法規作出實際上的革新。另一方面，在設立海關需要的同時將水警稽查局的職能及架構方面作出符合法理依據的調整。 同樣，將會研究可否修改規範移民政策的法律體系，從而得到更有效的機制。
二零零零年保安政策及措施所包括的指引有：組織機構方面、行動計劃方面、基本建設和配備和人力資源等方面。
組織機構方面：合理分配各警察部門資源及權限；增強保安部隊各局警務之間的合作，完善各類工作計劃。
行動計劃方面：加強與鄰近地保安部門的聯繫；與市民保持緊密接觸和聯繫；加強對各項罪案的系統分析，強化內外情報搜集的網絡和處理的能力。
基本建設和配備方面：完成重要的工程，改進現存設備，擴展高科技術設備，並合理地購置能在質與量上強化行動能力的配備。
人力資源方面：加強紀律管理，嚴懲警隊害群之馬，提升專業技術力量及警隊整體服務文化素質。
澳門回歸後，保安司將專責整個澳門的保安事務。如上所述，為嚴厲及有效地打擊犯罪，改善和加強澳門的治安管理，使破案率得以提高及有效預防犯罪，從而確保澳門的穩定和繁榮，保安司將從以下四個方面著手工作：
1. 組織機構方面
在組織機構方面，我們將以現時的保安系統為基礎，配合特區政府機構設置的總體安排，逐步建立一個有效的治安管理系統。具體工作包括：
1.1 進行各警察部門資源管理及權限的功能分析
1.1.1成立歸保安司司長直接領導及指揮，由司法警察局及治安警察局人員組成的專案小組，負責偵查及打擊影響澳門形象及妨害民生之嚴重罪案;

1.1.2列出澳門特別行政區各警察部門現有的人力、行動及物資上的資源，以便作出改善居民安全環境之宏觀調控的安排;

1.1.3在預防及打擊罪案的角度下，對各警察部門的權限作出分析，以便完全及合理應用這些權力;

1.1.4設立協調及統一各警力行動指揮的機制，在參與及努力之下對公共安寧及穩定的訴求作出回應。
1.2 設立澳門特區海關
配合澳門特別行政區基本法的規定設置海關，為此，將水警稽查局的部分職能轉往海關，另一方面則將其餘的資源加以整編，併入治安警察局，專責海上治安及巡邏工作。
1.3
重組澳門監獄
配合澳門特別行政區各主要官員的分工，監獄撥歸保安司管轄。經研究後認為有必要將其重組加強管理，尤應注意防止暴力事件的發生及處理監獄囚犯日益增加的問題。另一方面，改善囚犯的居住情況，既保障囚犯應有的生活條件，又提高獄方的管理能力和應變能力。
1.4
完善保安協調機制
通過保安司司長統籌，加強各部隊及機構之間的協調與合作，以及資源的共享，做好民防及打擊罪行的工作。
2. 行動計劃方面
在行動計劃方面，將從內外著手，採取下列具體措施，一方面預防和減少犯罪，另一方面對既已發生的犯罪活動予以迅速、有效及嚴厲的打擊：
2.1
對內方面:

2.1.1對過往的罪案進行系統細緻的分析，掌握各種案件在作案方式、時間、地點等方面的規律性，並因此而作出適當的警力部署，對嚴重罪案特別是槍擊案及縱火案作出嚴厲打擊；
2.1.2基於大部份市民都以中文為母語，為此，將加強中文之使用，尤其是在公眾接待方面，務求與市民大眾建立容易溝通的渠道，借此簡化報案手續及增加效率;

2.1.3加強海上巡邏，在沿岸地區善用電子監察系統，對非法入境者進行堵截，在市區內則加強查證行動，對非法入境者進行搜捕，堅決執行即捕即解政策；
2.1.4加強各出入境口岸的檢查工作，防止犯罪分子的竄入，以及非法槍支彈藥、爆炸品及毒品的流入，影響澳門治安；
2.1.5在民防方面，繼續就預防措施進行策劃和訓練，完善協調澳門保安部隊和其它機構，尤其是教青局及衛生局的工作；
2.1.6與國內及鄰近地區的司法當局交流，研究減低澳門監獄囚犯的措施，使到每個囚犯有適當的空間，減低人與人之間磨擦的機會，避免暴力事件的發生，此外，又加強社會重返的機制，善用社工人力資源，令到囚犯改過自身，日後可重新融入社會。
2.2
對外方面:

2.2.1建立有效的情報網絡，並對所收集的情報進行甄別、分析，並密切與廣東省公安廳、香港警務處及鄰近地區有關部門的聯系和情報上的交流，除此之外，加強與國際刑警組織緊密合作，完善對外情報機關交換資訊的網絡，使更有效地打擊犯罪活動，特別是有組織犯罪及跨境犯罪；
2.2.2積極與各社團和民間團體接觸和聯絡，搞好警民關係，呼籲市民提供破案的線索，共同參與搞好澳門治安。透過與民間團體舉行定期活動，改善警民關係，預防罪案發生；
2.2.3取得學校、社會組織、家長或監護人的配合，繼續舉辦定期活動、會議及推行有關的工作，增加雙方接觸，從而確保學校治安環境，預防和打擊青少年犯罪和濫用藥物，避免青少年被不法分子利用；
2.2.4對澳門各大私營機構及團體給予預防罪案發生的指引，從而達到有效地減低罪案發生的機會。    

2.2.5通過改善警民關係，增加對有助破案情報之收集。另考慮給市民提供一個環境舒適的「報案室」，營造友善氣氛，消除市民對報案的心理障礙。
2.2.6為配合未來海關之成立，將加強與《世界海關組織》的聯繫，確保澳門海關的質素及形象。
2.2.7繼續與香港消防處緊密聯系，進一步提升救傷車救護員的專業知識，提高服務市民的效率。隨著觀光塔快將落成，派消防員到新西蘭學習高空拯救工作，保護居民及遊客的人身安全;

2.2.8在民防行動方面，將吸取以往的實際經驗，並配合現時社會發展狀況，對《大風》民防行動計劃作出相應之修訂;

2.2.9為減低自然災害帶來的損失及加快救援行動，將透過訊息發布及宣傳行動，推廣民防意識，鼓勵和發動不同的社會機構組織主動參與民防工作及提供合作;

2.2.10
透過簽訂協議書，取得其他公營或私營機構提供合作和協助，從而增強民防架構組織、行動及應變能力。
3.
基本建設和配備
3.1 
研究在全澳門罪案發生較多的地方，裝置連接警察局行動室的電子監察系統，進行廿四小時全天候的監察，以便警方能即時通過該系統，及時掌握現場情況及線索，預防及打擊罪案，提高破案率，遏制犯罪份子的氣焰；
3.2
更新治安警察局的行動車輛、槍械及其它設備，提高行動能力打擊犯罪活動，使之成為一支具有專業水平及現代化的紀律部隊，回應澳門迅速發展的需要；
3.3
更新司法警察局的指紋識別系統，代替已使用多年的舊有系統，增強識別案犯的能力，提高辦案的效率，對犯罪份子產生阻嚇作用；
3.4
更新消防局的消防車輛和救傷車，提高滅火救傷的工作效率，配合澳門發展成為一國際城市的需要，加強在各方面的應變需要，特別是澳門國際機場；
3.5 
在內港區，籌劃設立永久的消防局分站，替代現在的臨時分站，提高在該區的消防應變能力，確保消防車於最短時間內到達災場；
3.6 
進一步改善澳門監獄的保安設施，加裝金屬探測門及電腦化打咭機，妥善管理員工的出入，杜絕一切非法物品流入監獄;

3.7
改進保安部隊現有的電話系統，進行光纖電聯網工程，提高通話效率及電腦資料的輸送速度，改善各出入口岸查閱證件的能力；
3.8
擴充保安部隊無線電網絡，並更新微波系統，提高無線電系統的容量與保密程度，防止不法分子監聽保安部隊的通訊及策劃危害治安的行動；
3.9
繼續致力更新和擴展資訊化計劃，將澳門保安部隊各部隊及機構的業務介紹上網，增加市民對治安管理的了解，亦開闢與市民溝通的新渠道，加強與市民的合作。
4.
人力資源方面
為了建立一支紀律嚴明、技術力量強、作風正派、反應迅速的治安管理隊伍，在人力資源方面，我們將有必要做好以下幾個方面的工作：
4.1
加強保安部隊的本身建設，嚴明紀律，嚴防有組織犯罪分子滲入，嚴懲警隊內的害群之馬，加快紀律程序，以便違規者及時得懲處，這對其他人員起警愓作用；
4.2
完善警隊的內部晉升制度，對能幹及表現突出的人員予以表揚或提升，藉此提高警隊的士氣，樹立警隊新形象，全心全意為市民服務；
4.3
繼續加強在職培訓工作，提高保安部隊人員的專業水平，更有效地打擊犯罪，尤其是有組織犯罪，並擔負起整個特區的緊急救傷責任；
4.4
研究提高保安部隊學員的入職要求由現時的中學三年級改為中學五年級的可行性，進一步提高治安隊伍的整體文化素質。並研究檢討警隊的招聘制度，爭取吸納具大專學歷而有意投身警界服務的人士，提高警隊的人員質素；
4.5 
對學歷較低的警務人員進行在職培訓，提高他們的知識水平，配合這個資訊發達社會的需要，有能力回應這個科技發達的時代對警務人員的要求，特別是在資訊方面;

4.6 
與旅遊高等學院簽署合作協議，在接待公眾及英語會話方面給予治安警察局出入境事務廳人員專業培訓，以提高他們的水平及改善對旅客的服務態度，促進澳門特別行政區旅遊業的發展;

4.7 
在澳門保安部隊高等學校開辦第六屆消防官培訓課程，除了供本地學員就讀之外，亦接受廣東省或中華人民共和國其他省份的學員就讀，以便加強和內地有關部門的交流及認識；
4.8
針對現正有增長趨勢的利用電腦及科技犯罪，更新偵查技術，增加設備及提供專業培訓，提高人員對該種案件的偵查能力。
