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2020年大廈罪案預防小組工作簡況 

    
2020年，在新冠肺炎疫情期間，本局大廈罪案預防小組（下稱“小組”）人員

堅守崗位，與物業管理業界、社團坊會、大廈業主管委會及居民保持緊密溝通和合

作，持續進行社區宣傳工作，提醒居民防疫不忘防罪。在疫情發生初期，小組人員

前赴社區勸喻居民留家勿群聚，並以電子渠道方式收集社區治安資訊及發放防疫防

罪資訊，呼籲居民共同防罪滅罪；疫情穩定後，迅速展開巡查社區、舉辦防罪講座、

培訓課程等活動，致力提高居民的防罪意識，警民合作維護社區良好治安環境。 

 

另一方面，在社會各界及居民的認同和支持下，更多居民加入成為“司法警察

局大廈防罪之友”會員，會員人數持續增加，令警民合作構建的防罪網絡覆蓋更多

社區。現時，會員人數已增至 795名，會員大廈的數量也增加至 788 幢，當中包括

高層樓宇 588幢及低層樓宇 200 幢。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

    

1. 建立緊密聯繫渠道 警民合作淨化社區 

 

小組人員長期深耕社區，開展各項防罪宣傳工作，與社團、坊會、大廈業主管

委會、居民以及物管業界建立良好互信的警民關係。疫情期間，小組與“大廈防罪

之友”會員建立多個即時通訊群組，以便快速接收他們反映的不同類型社區治安訊

息，包括毒品、電話及網絡詐騙、非法聚賭、賣淫等犯罪消息。此外，小組適時向

會員發佈最新的防罪防疫資訊，再經由他們轉發給親友，協助本局將有關資訊以最

快的速度廣泛傳播。 

 

 

  

直至 2020年 12月司法警察局大廈防罪之友共有: 

 

 

795名會員 

 

 

788幢會員大廈 
  

   588幢高層樓宇 

     200幢低層樓宇 
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工作成效 

 

 2020 年 5 月，本澳疫情開始緩和，學校相繼復課。此時，小組接獲會員

通知，指北區某學校附近於放學時段有數名青少年聚集，擔心對學生及

市民安全構成影響。本局接報後立即派員跟進，成功截獲相關青少年，

並對其進教育警誡。 

 2020 年 10 月，有會員反映指北區休憩區內有大批人士非法聚賭，本局

立即派員打擊有關非法聚賭活動。 

 2020 年 10月，有會員通報在祐漢區有人從事賣淫活動。本局馬上跟進，

於 11月成功破獲兩個賣淫窩點，查獲多名懷疑賣淫女子。 

 2020 年 11 月，小組接獲會員反映有人在祐漢區一帶販毒，本局結合情

報和上述舉報資訊，成功拘捕一名涉案越南籍男子和其女友，並搜獲約

值 41萬澳門元的毒品和包裝工具。 
  

 

小組於去年透過兩條 24 小時熱線電話（62990880、62990881）、電子郵箱

（gpcah@pj.gov.mo）、微信帳號、社區巡訪等途徑，共接獲 34 宗居民舉報犯罪或反

映治安問題的個案。本局根據有關線索展開調查，成功破獲賣淫及販毒案件，由此

足證情報主導、警民合力對防治犯罪發揮積極作用。 

  

圖 1：2020 年市民透過各種途徑聯絡小組的統計數據 
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2. 疫情期間多渠道宣傳防罪資訊 擴大防罪資訊接觸面 

 

疫情期間，為配合特區政府的防疫措施，小組與居民接

觸的機會減少，為使其能繼續接收到本局的防罪資訊，小組

人員製作了多款防罪宣傳圖片並攝製防罪短片，透過“大廈

罪案預防小組微信帳號”及防罪資訊群組，向已關注帳號或

加入群組的會員及居民推送，冀他們將相關資訊轉發予親友，

提醒“抗疫不忘防罪”。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

小組透過“大廈罪案預防小組”微信帳號及

“大廈防罪之友”防罪資訊群組向會員和居民發放

防罪資訊，2020 年共發出 1,260 則帖文。在小組人員

和“大廈防罪之友”會員共同推動下，截至 2020 年

12月 31 日，已有 1,191 名居民關注有關帳號，且關

注人數不斷增加。 

 

 

 

 

此外，當發生突發、影響社區治安的罪案時，小

組馬上透過發送防罪短訊、物管業界和社團每月通訊

及特別通訊等方式，將有關防罪資訊滲透社區，冀提

高居民的防罪意識，減少罪案發生。 

 

 

 

 

 

關注人數：1,191 人 微信帖文：1,260 則 
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3. 續辦“司警局大廈防罪之友”警務知識培訓課程 

 

為提高大廈防罪之友會員的防罪能力和察覺社區治安隱患的能力，從而更有效

配合警方執法，本局於 2020 年持續為會員開辦“警務知識培訓課程”，並因應疫

情關係，小組人員開辦小班制課程，課程內容涵蓋基礎防罪知識、最新社區治安情

況、本局報案程序、警務資訊發放和接收渠道，以及如何防範電話詐騙、盜竊及網

絡犯罪等防罪知識，並增加互動元素輔以模擬案例討論形式，加深會員對防罪知識

的瞭解和吸收。 

 

此外，本局還為物管業界前線人員舉辦了初階課程，共有約 70 人參與；為社

團會員舉辦社團班課程，共有約 250 人參與。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 持續與社團合作 共同宣傳防罪資訊 

 

疫情期間，小組人員透過即時通訊軟件與社團、坊會及時互通社區治安消息，

並透過他們轉發本局的防罪資訊。 

 

疫情緩和後，小組人員拜訪社團及物管公司，瞭解社區最新治安狀況，並講解

疫情期間發生假稱出售口罩、網戀等騙案的作案手法及預防方法，冀透過他們將有

關資訊傳遞給居民，加強防罪意識。同時，小組人員開展社區防罪宣傳，向居民講

解不同類型的防罪知識，同時借助“大廈防罪之友”會員的影響力，以點帶面地將

防疫及防罪資訊於社區內迅速傳遞，以及透過他們的網絡向居民澄清社區內流傳的

不實消息，以免引起不必要的恐慌。 
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2020年，本澳發生多宗與未成年人有關的色情物品案件，作案人大多為外地僱

員，本局隨即發佈共 7 種文字版本的警情通告（包括中文、葡文、英文、韓文、印

尼文、尼泊爾文及越南文），提醒市民及外地僱員切勿下載、散播或傳送涉及未成

年人的色情物品；同時，為加強外地僱員的相關法律意識，以免墮入犯罪陷阱，本

局與社團合辦 4 場以外僱為主要對象的防罪講座，共有 280 人參與。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

為加深居民對本局職能的認識，本局組織“大廈防罪之友”會員、社團會員及

其家屬參觀本局總部報案及緊急行動中心、多媒體展覽廳、防盜設施展覽室，以及

司法警察學校的現場勘查教學室、模擬法庭、指紋採集教學室等教學設施，使居民

對本局執法工作有更深入的認識，促進警民溝通和相互瞭解，提升居民的防罪守法

意識。2020 年，共組織 11 場參觀活動，共有 196 名居民參與（為配合特區政府的

防疫工作，每場參觀活動人數均限制於 20人以下）。 

 

此外，小組與社團及物業管理公司合辦不同類型的防罪講座，讓居民掌握最新

的防罪資訊，加強防範罪案發生。 
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▲ 治安交流會議 ▲ ▲ 會晤交流 ▲ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

▲ 保安員培訓 ▲ ▲ 防罪講座 ▲ 

 

拜訪 
 

會議 

 
56次 
接觸 450人 

會議 

 

會議 

 
 

會議 

 

7次 
接觸 107人 
會議 

 

講座 
 

會議 

 
71 次 
接觸 4,391人 

 

活動 
 

會議 

 
2次 

接觸 150人 
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5. 持續與社團合作 共同宣傳防罪資訊 
 

為瞭解及收集本澳各區的治安資訊，更有效預防和打擊犯罪，小組於疫情穩定

後持續進行巡查大廈和社區的工作，包括例行巡查、特別巡查、節假日巡查及社區

巡查。2020 年共動用了 466 人次警力，巡訪地點包括住宅大廈、工業大廈、商業大

廈、勞工宿舍、商舖及休憩區，並接觸了 10,854 名居民。 

 

小組巡查工作情況如下： 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

`` 

 

 

 
 

 

 例行巡查 

54次 
每星期會進行三次（日間或夜間）例行巡查，檢視及

掌握社區和大廈的治安情況。 

節假日巡查 

5次 
節假日前夕及期間，小組人員會走進社區宣傳防罪，

向居民講解節假日防罪注意事項。 

特別巡查 

59次 
每當發生突發情況，例如有大廈築起棚架進行大型維

修工程、社區短期內發生多宗手法類同的入屋盜竊案

等，小組人員均會前往相關區份進行特別巡查，展開

針對性宣傳，提醒居民做好防罪措施。 
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此外，小組還借助“大廈防罪之友”會員於社區的影響力，於長假期前夕聯同

會員前往案件多發地點進行特別巡查和宣傳工作，向居民講解應注意的防罪事項，

減低居民受到犯罪侵害的機會。 

 

 

 
▲ 與保安員聯合巡查 ▲  

    

 

 
 ▲ 與社團聯合巡查 ▲ 

 

 

 

 

 

社區宣傳巡查 

10次 
由於社區整體治安情況與大廈治安息息相關，而且社

區內所接觸到的居民群體較廣，故小組人員會定期展

開社區巡查工作，藉此接觸到日常巡查大廈時較難接

觸到的居民，從而收集到更全面的治安訊息。 
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6. 向居民宣傳民防資訊 
 

本局持續於颱風季節向居民宣傳由警察總局統籌的“颱風期間風暴潮低窪地

區疏散撤離計劃”，講解撤離計劃內容，包括撤離路線及注意事項、避險中心等資

訊，提高居民的防災避險意識，有助居民於撤離時迅速配合警方的行動，保障生命

安全。 

 

      
 

 

7. 疫情期間宣傳防疫資訊 

 

為配合特區政府的疫情防控措施，避免人群聚集，小組人員於疫情期間前往本

澳各區設有平台、休憩區等公共地方的大廈及社區勸籲居民應盡量留在家中，避免

聚集，並聯同已加入“司警局大廈防罪之友”的物管公司人員到所負責的屋苑宣傳

防罪防疫資訊。 

 

      
  



 

- 10 - 

此外，小組人員聯同大廈防罪之友會員到三盞燈、新橋一帶較多外地僱員聚集

的休憩區進行防罪防疫宣傳，呼籲他們防罪勿忘防疫，戴好口罩、勤洗手、減少聚

會和保持社交距離，並向他們介紹特區政府發佈抗疫資訊的渠道，建議他們將有關

資訊透過網絡社交平台分享給親友，大家共同做好防疫工作。 
 

      
 

8. 成立警民合作團體“司警局婦女防罪之友” 

 

為加強本澳女性的防罪滅罪意識，推動更多女性參與警方的社區警務宣傳工作，

亦令社會上更多女性關注家庭暴力、性犯罪等相關防罪滅罪資訊，更有效保護自己

和保障自身權益，司警局經聽取不同社團、尤其是婦女團體的意見，成立新的警民

合作團體“司法警察局婦女防罪之友”，重點向女性群體宣傳防罪滅罪訊息，增強

會員的防罪意識和能力，再藉由她們將有關防罪資訊於女性群體中廣泛傳播。 
 

 


